
        Barcelona, 12 de Abril de 2.022 
 
CIA DE INVESTIGACIÓN Y RECOBRO S.L. 
C/ Pallars 84 4º 2ª 
08018 Barcelona 
 
 
 
 
COMUNICADO DE PROGRESO (COP) CIA DE INVESTIGACIÓN Y  RECOBRO S.L. 
 

 

La Comunicación de Progreso tiene el siguiente formato: 
 

Documento independiente 

 Parte de un informe de sostenibilidad o responsabilidad (social) corporative 

 Parte de un informe anual (financiero) 
 
 
¿Cuál es el período de tiempo cubierto por su COP? 
 

* Fecha de inicio 

            
Abril

                        
2022

 
       * Fecha final 

            
Abril

                          
2023

 
 
¿Contiene su COP una declaración del CEO (o equivalente) que exprese su apoyo continuo al Pacto 
Mundial y renueve el compromiso continuo de su empresa con la iniciativa y sus principios? 
 

Sí No 
 
DECLARACIÓN: 
 
D. Eduardo Javier Rocamora Ramallo, como representante de Cía. de Investigación y Recobro, S.L., 
apoya y renueva su compromiso continuo con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, en cuanto a la 
iniciativa y a los principios de dicha organización. 
 
 
¿Su COP contiene una descripción de las acciones y, cuando corresponda, de las políticas 
relacionadas con las siguientes áreas temáticas? 
 

Derechos humanos Sí No 
 
En materia de derechos humanos, respetamos los derechos de todas las personas, independientemente de 
su condición, sexo, raza, etc., valorando a las personas por su valía. 
 

Mano de obra Sí No 
 
Respetamos y cuidamos a todos nuestros colaboradores, siendo el motor de riqueza de nuestra empresa, 
ofreciendo a nuestros clientes el mejor trato preferencial que nos distingue de la competencia, dándonos 
valor en el mercado en el que nos movemos.  
 
 



Medioambiente Sí No 
 

La Dirección de CIA DE INVESTIGACION Y RECOBRO SL es consciente de la importancia que tiene el 
medio ambiente, por esta razón, desea comprometerse a tener un comportamiento ambiental correcto. 
 

La Política Medioambiental de CIA DE INVESTIGACION Y RECOBRO SL es la que nos guía hacia el control 
de los posibles aspectos ambientales (vertidos, residuos, emisiones a la atmósfera, entre otros) de forma 
que reduzcamos su impacto, y a reciclar, dentro de las posibilidades de la empresa, y la que nos orienta en 
el futuro hacia la realización de actuaciones para hacer el menor daño posible y proteger en la medida de 
nuestras posibilidades a la naturaleza. 

La Política Medioambiental de CIA DE INVESTIGACION Y RECOBRO SL se basa en los siguientes 
compromisos: 

1.º Compromiso de proteger el medio ambiente y nuestro entorno, mediante actuaciones y medidas 
orientadas a la prevención de cualquier tipo de contaminación que pudiera originarse por operaciones 
debidas a nuestra actividad. 

2.º Compromiso de cumplir con la legislación ambiental vigente y otros requisitos expresados por las partes 
interesadas identificadas, de manera que nuestra actuación en ningún caso pueda contravenir los requisitos 
y especificaciones legales establecidas por las distintas administraciones públicas y otras partes 
interesadas. 

3.º Compromiso de centrar nuestro trabajo dentro de un entorno de gestión que garantice una mejora 
continua en nuestros procesos, en nuestros métodos de actuación y relaciones con todas las partes 
interesadas. Asimismo, de proponer objetivos de mejora de nuestra gestión ambiental y hacer los esfuerzos 
posibles para su constitución. 

4.º Compromiso de controlar de manera efectiva nuestros procesos y sus posibles efectos sobre el medio 
ambiente previniendo la contaminación generada por nuestras actividades. 
5.º Compromiso de promover una sensibilización ambiental en nuestro entorno, mediante la formación del 
personal en hábitos de reciclaje, en el buen uso de los recursos, en el uso de energías renovables, en el 
uso responsable del transporte, etc., y la comunicación permanente de esos valores sensibles a nuestros 
proveedores y clientes. 

6.º Compromiso de poner a disposición y hacer pública para las partes interesadas nuestra política 
Medioambiental para su conocimiento y evaluación. 

Para asegurar la conformidad con nuestra Política Ambiental, la Dirección de CIA DE INVESTIGACION Y 
RECOBRO SL ha establecido e implantado un Sistema de Gestión Medioambiental, utilizado en la 
prestación de los servicios que realiza en su sede corporativa de Barcelona c/ Pallars 84 4º 2ª, en donde 
se han implementado las siguientes medidas en las áreas de la tecnología de la información, generación 
de residuos, movilidad, comunicaciones: 

- Desarrollo y mantenimiento de programas informáticos y configuración de redes 
informáticas, a través de medios propios, minimizando la huella de carbono. 

- Mantenimiento y reparación de los equipos de oficina, informáticos y de 
telecomunicaciones, promoviendo su uso sostenible. 

- Gestión de la Movilidad del personal mediante uso de vehículos eléctricos y 
transportes sostenible de emisiones 0. 

- Gestión del uso mínimo de papel y consumibles informáticos implementando 
política de impresión cero. 

- Reciclado de los equipos informáticos, promoviendo la reparación para dar un 
mayor uso al material, disminuyendo la huella de carbono. 

- Sistema de control de consumo de agua, mediante filtros de aireación de las 
salidas de agua. 

- Control del consumo eléctrico, mediante el uso de tecnología led de iluminación, 
y equipos informáticos de bajo consumo, fomentando el uso de energía verde. 
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- Control de temperatura de ambiente, mediante el uso de aislamientos de alta 
calidad, preservando los cambios de temperatura, minimizando por tanto el uso de la 
energía para la producción de frio o calor. 

 

Anti corrupción Sí No 
 
Contamos con los medios necesarios y filtros establecidos por dirección para evitar la corrupción en los 
trabajos y gestiones que realizamos. 
 
 
 
¿Incluye su COP la medición cualitativa y/o cuantitativa de los resultados que ilustran el grado en 
que se cumplieron los objetivos/indicadores de desempeño? 

Sí No 
 
Hemos implementado desde 2.016, los principios que rigen el Pacto Mundial, en los aspectos indicados 
en este COP, habiendo logrado dentro de nuestra organización las siguientes mediciones: 
 

- Derechos Humanos    100% 
- Mano de Obra              95% 
- Medio Ambiente          85% 
- Anti Corrupción         100% 

 
 
¿Cómo comparte su organización su COP con las partes interesadas? 
 

 a) Solo a través del sitio web del Pacto Mundial de las Naciones Unidas 

 b) COP es de fácil acceso para todas las partes interesadas (por ejemplo, a través de su sitio web)

 c) COP se distribuye activamente a todas las partes interesadas clave (por ejemplo, inversores, 
empleados, consumidores, comunidad local) 

 d) Tanto b) como c) 
 
 
¿Cuáles de los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) abordan las actividades 
descritas en su COP? [Seleccione todas las que correspondan] 
 

ODS 17: Fortalecer los medios de implementación y revitalizar la alianza mundial para el desarrollo 
sostenible 
 

ODS 16: Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, brindar acceso a la 
justicia para todos y construir instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles 
 

ODS 15: Proteger, restaurar y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar los 
bosques de forma sostenible, combatir la desertificación y detener e invertir la degradación de la tierra y 
detener la pérdida de biodiversidad 
 

ODS 14: Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos para 
el desarrollo sostenible 
 

ODS 13: Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus impactos ODS 12: 
Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles 
 



ODS 11: Hacer que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 
sostenibles 
 

ODS 10: Reducir la desigualdad dentro y entre los países 
 

ODS 9: Construir infraestructura resiliente, promover la industrialización inclusiva y sostenible y 
fomentar la innovación 
 

ODS 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 
productivo y el trabajo decente para todos 
 

ODS 7: Garantizar el acceso a energía asequible, fiable, sostenible y moderna para todos 
 

ODS 6: Garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos 
 

ODS 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y niñas 
 

ODS 4: Garantizar una educación de calidad inclusiva y equitativa y promover oportunidades de 
aprendizaje permanente para todos 
 

ODS 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades 
 

ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y mejorar la nutrición y promover la 
agricultura sostenible 
 

ODS 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo  
 
 
 
Con respecto a las acciones de su empresa para avanzar en los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS), la COP describe: [Seleccione todas las que correspondan] 
 

Otras mejores prácticas establecidas o emergentes  
 

Si las actividades de las empresas relacionadas con los ODS se realizan en colaboración con otros 
grupos de interés  
 

Los resultados (esperados) y el impacto de las actividades de su empresa relacionadas con los 
ODS  
 

Cómo se integran uno o más ODS en el modelo de negocio de la empresa  
 

Metas e indicadores marcados por nuestra empresa con respecto a uno o más ODS  
 

Dónde radican las prioridades de la empresa con respecto a uno o más ODS  
 

Oportunidades y responsabilidades que uno o más ODS representan para nuestro negocio  
 


